
■画面の切り替え

■リストを複数選択するキー操作

■リストのソートとセル値のコピー

基本的な操作方法基本的な操作方法基本的な操作方法基本的な操作方法



■画面の切り替え

メーラー 基本設定 終了このボタンで画面を切り替えます



メーラーの画面

お客様からの注文メールを受信して受注データを自動で作成します

お問い合わせメールにも返信していきます

メールの送受信の履歴が保存され

お客様との対応が確認できます



受注業務の画面

新しい受注が新規受付に入ります

クレジットはクレジット確認へステータスを移動

代引きは商品準備に移動して業務を進めていきます

配送伝票や納品書の印刷やお客様へのメール送信など

受注業務を行います



受注商品の画面

受注商品の引き当てや出荷状況など

受注商品から整理した受注の画面です

商品ごとの出荷予定を確認して出荷準備や発送忘れを防止します



合計請求の画面

月に複数件の取引のあるお客様に

締め日ごとに合計請求書の発行を行ないます



フォローアップの画面

指定の日時にメール送信します

発送メールを出した時に、一緒にお届けの確認メールを予約します



メモ一覧の画面

お客様の内容などを

メールや受注に関係してメモを残せます

メール一覧や受注リストから作成したり参照できます



一斉送信の画面

メルマガの送信や

セールスの一斉送信を行いします



メーリングリストの画面

一斉送信の宛先をメーリングリストで管理します

顧客マスタから複数のメーリングリストに所属できます



顧客マスタの画面

お客様を分類や購入傾向に分けて管理します

メーリングリストに登録できます



文章マスタの画面

受注のお礼や発送のお知らせなど

文章の雛形を作成してマスタとして登録します

受注からのメール送信や一斉送信などで利用します



メールアカウントの画面

楽天やＹａｈｏｏやＡｍａｚｏｎなどの注文メールを管理する

メールアカウントを登録します



オプションの画面

在庫管理や売上分析などのオプション画面を起動します



基本設定の画面

ＤＭショップを運用する為のショップ情報や動作のスイッチを設定します



■リストを複数選択するキー操作

受注リストや顧客リストや商品リストなど

全てのリストで選択をする時には

複数行の範囲を選択

開始行にカーソルを合わせてＳｈｉｆｔキーを

押しながら終了行をマウスでクリックする

１行ごとに指定して複数の行を選択

Ｃｔｒｌキーを押しながら行を指定します



リストの選択方法

開始行にカーソルを合わせてＳｈｉｆｔキーを

押しながら終了行をマウスでクリックする

Ｃｔｒｌキーを押しながらマ

ウスでクリック

一括の処理を実行



全選択ボタンと解除ボタン

全選択ボタンと全解除



■リストのソートとセル値のコピー

受注リストや顧客リストや商品リストなど

全てのリストで表示をソートして

例えば購入回数順など並び替えできます

名前や住所なども並び替えすると探したり

配送業者や伝票の選定にも利用できます

セルの値はコピーして検索条件などに利用



リストのソート

リストの項目名をマウスでクリックすると列項

目の内容で昇順と降順に並び替えします



セルのコピー

リストのセル項目をマウスの右クリックで

セルの内容をコピーできます

コピーした内容を検索条件などにペースト

できます



株式会社パロス パッケージ販売部門

〒861-8081 熊本県熊本市北区麻生田４丁目9-30
E-mail : info@jyuchu.jp URL : http://jyuchu.jp

TEL ０９６－３３７－１３１１ FAX ０９６－２７３－７７０７
（土日祝日を除く９時から１７時半まで）

お問い合わせは、電話やメールでお受けしております。
ご使⽤⽅法やご不便な所などお気軽にご連絡をお願いいたします。


